
WEB 申込時の同意書 
 

 

参加条件同意書 

 

① 「黒部峡谷パノラマ展望ツアーご参加に関する留意事項（以下、単に「留意

事項」とします。）」及び下記記載内容を確認した上で、内容に同意します。

特に留意事項（２）参加条件についての記載事項をよくご確認ください。 

② 所定書式にて、参加者の氏名、年齢、代表者の住所などの個人情報（障害

の有無・程度を含む。）及び、参加に関する同意書を提出します。 

③ 上記②に関連して、正しく内容を記載してください。 

④ 留意事項（２）参加条件について下記補足をご確認ください。 

ア ツアー催行による新型コロナウィルス感染症の感染発生を防止すべく、定

員数の制限など各種対策を講じておりますが、感染発生の防止を確実なもの

とするため、ツアー当日に発熱など感染が疑われる症状が認められる場合な

どは参加をお断りする場合があり、また、参加にあたってはワクチン接種等

や検温、健康状態の確認へのご協力、マスク着用などのルールを遵守いいた

だく必要がありますのでご了承ください。 

イ ツアー内容に狭いトンネル内や、急勾配の階段・登山道の移動といった一

般的に移動のきつい行程が含まれていることを考慮しての参加条件等とな

っています。主催者側に、妊婦の方・歩行困難な方・障害をお持ちの方を差

別する意図等はございませんのでご理解ください。 

ウ 通訳者・同伴者の同行が必要な方（「本人」といいます。）に関して、当日

やむを得ない事情で通訳者・同伴者の方が遅刻・不参加となった場合であっ



ても、安全上の観点から本人のツアー参加はお断りしております。その場合、

ツアー料金の返金はいたしかねますので、ご了承ください。 

 

安全面の観点による内容となります。ご理解とご協力をお願い致します。 

 



   

 

 
 

※当企画は、関西電力施設内を通行する特別企画となります。お客様には以下の内容をご理解いただきご参加く

ださいますよう宜しくお願い申し上げます。 

 

⚠「富山で休もう。富山観光キャンペーン」適用価格でご参加される方は、本用紙に記載する留意事項と併せて

別紙を必ずお読みください。（参加条件が異なります） 

 
 

（1）「黒部峡谷パノラマ展望ツアー」について 

・当企画は、黒部峡谷欅平周辺の魅力アップを図るため、富山県、黒部市、関西電力株式会社、黒部峡谷鉄道株式会

社一般社団法人黒部・宇奈月温泉観光局が連携・協力したプランです。 

・当企画は、関西電力施設を通行する特別企画です。設備保全上、参加者全員の個人情報を提供いただきます。 

・行程の一部に事故が起こる可能性のあるものを含んでいるため、事前に障害の有無・程度をお伺いしております。 

お客様の安全確保の為に必要ですので、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。 
 

●ご案内 

・当企画には、ホームの無い箇所で列車の乗り降り、工事用施設内の鉄道軌道敷きや急勾配の階段・登山道での歩行

があります。 

・欅平駅から上部トンネル出口広場間はすべて地下トンネル区間であり、トンネル内の設備は工事用設備の為、一般

交通機関に比べ狭く振動もあります。 

 ・当企画は、１名様から催行。雨天、雲天の際も催行します。 
 

●注意事項 

・当企画には、昼食は含まれておりません。（欅平駅には、食堂、軽食コーナーがあります。） 

・当企画のツアー時間の制約上、案内人の指示に従ってスムーズな団体行動にご協力ください。 

・参加者の都合による行程中の別行動は原則として対応いたしかねます。 

・安全確保の観点から、関西電力の施設内での、動画（ビデオ）による撮影は、ご遠慮ください。 
 

●行程の遅れ、変更について 

・参加者の不注意等により発生した怪我等につきましては責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

・当日の催行状況、天候等により解散時刻が遅れる場合がございます。なお、スケジュールが大幅に遅れた場合でも

タクシー、宿泊、食事の提供または代金払い戻し請求については応じられませんのでご了承ください。 

・雨天、積雪等の天候や、黒部峡谷鉄道の全線開通の遅れによるルート整備の遅延等、パノラマ展望台までの徒歩移

動が困難な状況が発生した場合、ツアー内容が下記のとおり変更となります。その場合でも、参加料金の返金等に

は応じられませんのでご了承ください。 

  「上部トンネル内にある検修庫に移動⇒パノラマ展望台からの眺望を映像で紹介⇒黒部川第三発電所建設時の記

録映像の視聴」 
 

（2）参加条件について 

※安全面の観点を考慮した上で、参加条件等を決めておりますので、よくお読みください。 

※新型コロナウィルス関連は本書類の次々ページ目に記載しております。こちらもよくお読みください。 
 

●参加条件 

・所定書式にて、参加者全員の氏名、年齢、代表者の住所等の個人情報（障害の有無・程度を含みます。）及び参加

に関する同意書をご提出いただけること。 

・小学校５年生以上であること。ただし、小学生の参加は保護者（何らの支障なく当ツアーに参加できる者に限る。）

の同伴が条件となります。 

・本人だけでは日本語が十分に理解できない方については通訳者の同行が必要です。その場合、通訳者についてもツ

アーへの申込・料金のお支払いが必要ですのでご了承ください。 

・障害の有無に関係なく、単独で案内人の指示内容の理解や実行に不安が生じる方や、自立歩行に不安がある方につ

いては同伴者が必要です。その場合、同伴者についてもツアーへの申込・料金のお支払いが必要ですのでご了承く

ださい。 

※通訳者の場合は５名の参加者に対して１名、同伴者の場合は参加者と同数の参加が必要です。 

※主催者側では通訳者・同伴者の紹介・斡旋等は一切行っておりません。 
 

●参加をお断りする場合 

①他の参加者への迷惑行為又は、案内人の指示に従わないなど団体行動の円滑な実施を妨げるおそれがあると判断さ

れた方。 

②案内人が指示した際（トンネル内など）に一列での団体行動ができない方 

③妊娠中の方、身体障害者補助犬（盲導犬など）・医療器具（松葉杖・車椅子など）の利用が必要な方（行程の一部

に急勾配の階段移動や狭いトンネル内での一列移動を含むため） 

④本人だけでは日本語が十分に理解できない方 

⑤案内人の指示内容が聞き取れない方 

⑥飲酒又は酒気帯びの方（程度は問いません。なお、参加中の飲酒も禁止です。） 
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⑦当日の受付時に体調不良と判断された方 

⑧業務の運営に支障をきたすなどと主催者側が判断した方 

⑨当日の様子からツアー参加は困難であると判断された方 

※通訳者・同伴者が同行する場合でも、移動に支障が生じるなどツアー参加が困難であると判断した場合には、参加

をお断りする場合がありますのでご了承ください。 

●その他 

・お申込み後に「関西電力工事用施設内立入り 参加者名簿 (兼 登山道具レンタル申込書)」へ各事項をご記入いた

だき、「関西電力（株）（代理受付：欅平パノラマ新周遊ルート運営協議会受付係）」までご返送ください。尚、

返信にかかる通信費等はお客様のご負担となります。 

・ツアーを中止した場合などに、すでに「関西電力工事用施設内立入り 参加者名簿 (兼 登山道具レンタル申込書)」

を返信いただいた際の通信費等の返金はできませんので、予めご了承ください。 

・身体に障害をお持ちの方、現在健康を害している方、特別な配慮を必要とする方は、お申し込みの際に参加にあた

り特別な配慮が必要となる旨をお申し出ください。ご参加の可否、同伴者の要否などについてお答えします。 
 

（3）服装や携行品について 

●服装について 

・工事用トンネル内、パノラマ展望台付近、欅平周辺は標高約 800m 近く、平地よりも気温が低くなりますので、パ

ーカーやウィンドブレーカーなどの脱ぎ着きのしやすい服装をご持参ください。特に春・秋のシーズンは暖かい服

装にてご参加ください。 

・工事用トンネル内や登山道など、足場の不安定な箇所を歩行しますので、登山靴やトレッキングシューズなどの歩

きやすく滑りにくい履物及び動きやすい服装でご参加ください。 

※スカートの着用や、革靴、サンダル等の履物は絶対に避けてください。不適切（危険）な服装と判断した場合は 

参加をご遠慮させていただく場合がございます。 

・事前に申し込みがあれば、トレッキングシューズを黒部峡谷鉄道宇奈月駅 2 階受付カウンターにて、有料でレンタ

ル（１日 1,200 円、2 日 1,800 円）でき、「登山道具レンタル申込表」で予約可能です。 

詳細は、欅平パノラマ新周遊ルート運営協議会 受付係（℡：0765-62-1448）へお問い合わせください。 
 

●携行品について 

 ・リュックサックなど両手の空くバックにてご参加ください。（手提げ鞄・袋は避けてください）。 

 ・こまめな水分補給をして頂くよう、飲料水（特にスポーツ飲料）をご持参ください。  

 ・危険物や有害物の持ち込み防止のため、当日受付終了後、手荷物の確認をさせていただきます。  

 ・安全確保のためヘルメットを着用していただきます。ヘルメットは関西電力が用意し当日お渡し致します。 

・安全確保の観点から危険物や有害物の持ち込みは固くお断りします。 

代表例 
・ナイフ・カッター・はさみ等の刃物類、キャンプ用ガス・カセットコンロ用ガス 

・スプレー缶等の高圧ガス類、シンナー・ライター用燃料等の引火性液体、殺虫剤等の毒物類 

 
 

（4）当日受付時確認事項について 

●本人確認（個人型企画のみ） 

・当日受付時に公的証明書より本人確認をさせていただきます。下記のうち、いずれか一つを必ず持参ください。 

公的証明書 

（コピー不可） 

自動車運転免許証、パスポート、健康保険被保険者証 

学生証・生徒手帳（中学生以上）、住民票、個人番号カード（通知カード不可） 
 

 

（5）トロッコ電車について 

※当企画には、黒部峡谷鉄道の普通客車（窓なし客車）の往復乗車券（宇奈月⇔欅平間）が含まれています。 

●利用便、客車の変更について  
 ・利用便、客車の変更の事前予約は受け付けておりません。  

 ・当日の空席状況により、利用便（復路のみ）または、客車の変更が可能です。  

 ・利用便（復路のみ）または、客車の変更を行う場合、特別車両券が必要になります。  

 ・変更・精算は各出発の駅の受付にてお済ませください。  

 ・復路の便変更は、乗車変更をした段階でツアーの途中離団扱いとなります。  
 

（6）中止について 

※次の場合はやむをえずツアーを中止させていただきます。なお、予備日及び振替日の対応は致しません。 
 ①黒部峡谷鉄道の全線開通遅れや運休となった場合（黒部峡谷鉄道の基準による） 

 ②その他不測の事態が生じた場合  

  ※中止決定時期は、前日の午後または当日の朝とします。 

  ※（前日午後に決定した場合）団体の場合は代表者（旅行会社）へ、個人の場合は本人または、代表者へ電話にて

連絡を行います。  

  ※（当日の朝に決定した場合）黒部峡谷鉄道宇奈月駅 2 階受付カウンターに中止である旨を表示した案内板を設置

して周知させていただきます。尚、集合場所にてツアー中止になった場合、集合場所までの交通費等はご返金で

きません。 

 
 



   

●催行可否についての事前問い合わせ先 

企画・実施 三重交通株式会社 観光販売システムズ着地型ツアー ℡：050-3775-4727（営業時間 10：00～18：00） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■当日緊急連絡先 欅平パノラマ新周遊ルート運営協議会  ℡0765－62－1448 ＜6:50～17:30＞ 
（上記は予約センターとは異なりますので予約・キャンセルに関する取り扱いは出来ませんので予めご了承下さい） 

■ﾂｱｰ企画運営 三重交通株式会社 観光販売システムズ着地型ツアー ℡050-3775－4727 ＜10:00～18:00＞ 

 

 

本ツアー催行による新型コロナウィルスの感染発生を防止すべく、定員数の制限など各種対策を講じておりますが、感染発

生の防止を確実なものとするためには、検温や健康状態の確認へのご協力やマスク着用などのルールを参加者の皆さまに

守っていただくことが必要となります。つきましては、下記事項をご了承のうえ応募申込みくださいますようお願いいたします。 

 

■国内の感染状況によって、ツアーを中止することがあります。 

 

■新型コロナウィルス感染発生予防のため、参加は以下に該当する方に限らせていただきます。 

  ①ワクチン２回目接種日から１４日以上経過していること、またはツアー日から起算して過去１２日以内にＰＣＲ検査もしく 

は抗原定性検査を実施し結果が陰性であること 

  ②ツアー参加日から起算して過去７日以内に陽性者と濃厚接触がないこと 

  ③ツアー参加日から起算して過去７日以内に政府からの入国制限、入国後の観察期間を必要とされている国・地域への 

渡航、ならびに、当該国・地域の在住者と濃厚接触がないこと 

  ④ツアー当日、非接触型体温計による検温・健康状態の確認に協力いただけること 

  ⑤ツアー当日、検温の結果３７．５℃以上の発熱がなく、咳・倦怠感・咽頭痛などの感冒症状がないこと 

  ⑥ツアー当日、以下の感染対策を徹底いただけること 

・マスクの着用、咳エチケットの徹底 

・見学会出発時・各乗り物乗降時などにおける手洗い・手指の消毒 

・フィジカルディスタンスの確保 

・近接した距離や大声での会話、指定された場所以外における飲食など、感染リスクの高い行為を避けること 

  ※上記⑤の症状に該当する方がおられた場合、その方と同じグループの方については、ツアー前日からの行程において 

長時間同行されている、または、会食や会話等の接触があり、濃厚接触が疑われる場合はお申込みグループ全員の

参加を辞退いただきます。 

 

■お申込みの参加者情報はツアー後も保管のうえ、新型コロナウィルス感染者が発生した場合などに保健所等の公的機関

の要請に応じ提供する可能性があります。 

 

申込みにあたってのお願い（新型コロナウィルス関連） 



   

別紙 

 

◆「富山で休もう。とやま観光キャンペーン」（全国旅行支援）適用価格でご参加される方 ◆ 

 

●割引適用を受けるには、予防接種済証等（３回接種）又は陰性の結果通知書、本人であることを証明でき

る書類の２種の提示が必要となります。 

 

（１）以下の①か②のいずれかを満たすことがご参加の条件となります。 

 

① ワクチンを３回接種していること。  又は 

②出発日の前日又は当日の検体採取による抗原定性検査、出発日の３日前以降に採取した検体

によるＰＣＲ検査または抗原定量検査の結果が、陰性。 
●ツアー出発当日はご参加者確認のため身分証明書（本人確認書類）を必ずご持参ください。 

●検査の結果が陽性の場合はツアーの参加をご遠慮いただきます。その場合プラン毎に定められている料率を基に算出

した取消料が発生します。ご旅行の取消（キャンセル）については、営業時間中までに観光販売システムズ予約センタ

ーご連絡をお願いいたします。検査結果が陽性でないご同行者様がご旅行を取消される場合も、所定の取消料が発生し

ます。 

 

●出発日当日、新型コロナウイルスワクチン接種済（３回）又は陰性証明の  証憑類を忘れた場合または、ご提示を

いただけない場合は、割引は適用できません。 

旅行をお取消しされる場合は、所定の取消料＊（ご旅行代金の 50％）が発生致しますので、ご注意ください。 

＊所定の取消料・・通常価格（割引前の旅行代金）に対する所定の料率を適用します。 

差額の料金をお支払い頂く事で、ご参加は頂けます。その際のお支払い・決済方法については、観光販売システムズ予

約センターへお問い合わせください。 

 
・留意点：対象ツアーにお子様がご参加する場合➤➤同居する親等の監護者が同伴する場合には、12 歳未満は検査不要。※まん延防止重点措

置区域に係る県またぎ移動にあたっては、6 歳以上 12 歳未満は検査が必要。 

 

 

（２）ツアー（旅行）出発日当日 

① の場合 

出発当日、 接種の事実 と接種日 がわかる書類をご提示ください 。下記のいずれか１つでコピーや写真データでも結構です。又は

ワクチン接種証明アプリでの提示も可能です。 

（例）●自治体が発行する接種証明書（いわゆるワクチンパスポート等。 発行者、接種日 、回数、 

接種ワクチンの種類、接種者氏名等が記載されている） 

 

② の場合 

出発当日、検査結果がわかる書類やメール通知文 、ＷＥＢ画面をご提示 ください 。 

陰性であることがわかる文書 や証明書 （コピー可、写真データ可）、メール 通知文、WEB 画面による通知結果が確認でき 、

検体採取日が参加条件に該当するか確認させていただきます 。 

 
本人確認書類 

本人確認に必要な書類は、氏名及び住所が確認できる書類とし、マイナンバーカード、運転免許

証、運転経歴証明書、旅券（パスポート）、在留カード、特別永住者証明書、海技免状等国家資格

を有することを証明する書類、障害者手帳等各種福祉手帳、船員手帳、戦傷病者手帳、官公庁職

員身分証明書等と致します。（小学生以下のお子様の場合は健康保険等被保険者証のみで可） 

  


